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CONDIZIONI GENERALI DI VENDITA

Offerte, ordini e conclusione del contratto

1.1 Il contratto si intendera concluso al momento della ricezione da parte del
Cliente della conferma d'ordine inviata dalla Morgan, corredata delle
presenti Condizioni Generali. L'invio della conferma d'ordine costituira
accettazione da parte di Morgan dell'ordine precedentemente effettuato
dal Cliente, via e-mail o fax.

Le presenti Condizioni Generali non potranno essere soggette a
variazioni (e se apportate le stesse non saranno ritenute valide) se non
concordate per iscritto con Morgan. Nel caso in cui una qualsiasi
disposizione di cui alle Condizioni Generali sia o dovesse essere
invalidata in parte o del tutto, le altre disposizioni resteranno in vigore e
le disposizioni invalidate, laddove opportuno, dovranno essere sostituite
in conformita con il significato e lo scopo delle Condizioni Generali di cui
al presente documento.

Tutti gli ordini di acquisto dovranno essere completi in ogni loro parte e
dovranno contenere ftutti gli elementi necessari per la corretta
individuazione della merce.

Pagamento del corrispettivo

2.1 11 pagamento delle merci & valido solo se fatto direttamente alla Morgan
0 a persona munita di regolare delega per I'incasso e se eseguito nelle
forme pattuite e dovra rispettare le modalita indicate sulla conferma
d'ordine.

Il luogo di pagamento & esclusivamente la sede Morgan, in Martinsicuro
(TE). Il pagamento convenuto a mezzo tratta o cambiale, come pure il
ricevimento parziale di acconti altrove, non comportano il mutamento del
luogo di pagamento.

In tutti i casi di inadempienza totale o parziale del pagamento la Morgan
ha diritto di variare le condizioni di pagamento convenute per le nuove
forniture o di sospenderle completamente, liberandosi da ogni
precedente impegno assunto con facolta di risolvere immediatamente i
contratti in corso .

Nel caso di ritardato pagamento, la Morgan ha diritto di esigere gli
interessi nella misura di cui al D. Lgs. n. 231/2002. La Morgan si riserva
di imputare i pagamenti in primo luogo alle spese, quindi agli interessi
ed in seguito alle somme scadute da pit tempo.

L'attribuzione di sconti & sempre subordinata al pagamento da parte del
Cliente della totalita delle somme da questo dovute alla Morgan alle
scadenze convenute.

Consegna della merce

3.1 Salvo diversa ulteriore pattuizione, al momento dell'accettazione
dell'ordine da parte della Morgan tramite I'invio della conferma d’ordine
inviata al Cliente all'indirizzo da questi comunicato, le merci si intendono
vendute esclusivamente franco stabilimento Morgan, in Martinsicuro
(INCOTERMS 2010 e sue eventuali modificazioni). Le spese di
imballaggio sono a carico del Cliente; I'imballaggio e la sistemazione del
carico saranno eseguiti secondo |'uso normalmente praticato dalla
Morgan. | costi di trasporto della merce ordinata sono quindi a carico del
Cliente.
| termini di consegna stabiliti dalla Morgan avranno valore indicativo. In
ogni caso Morgan non rispondera mai per ritardi nella consegna
dipendenti, a titolo indicativo e non esaustivo, da scioperi, serrate,
interruzioni o sospensioni di trasporti, soste, mancanza di vagoni o di
altri mezzi di trasporto, e comunque da caso fortuito o forza maggiore
quali, oltre a quelli previsti dalla legge, la mancata, ritardata, parziale o
difettosa consegna di materie prime da parte dei fornitori Morgan,
difficolta di approwvigionamento di materie prime o simili, la rottura
parziale o totale di una macchina o di un impianto o comunque eventi che
possono ritardare il processo di fabbricazione.

Reclami

4.1 Qualsiasi riserva formulata dal Cliente al momento del ricevimento della
merce dovra essere comunicata per iscritto alla Morgan entro le 24 ore
successive alla consegna. Salva predetta comunicazione, eventuali
reclami sulla quantita della merce dovranno essere contestati al vettore
e/0 spedizioniere all'atto del ricevimento della merce, presenti 0 meno
I'imballo tracce di infrazione.

Merce difettosa e garanzia

5.1 A pena di decadenza, il Cliente & tenuto a verificare i prodotti ed a
comunicare per iscritto a mezzo raccomandata a/r alla Morgan entro otto
giorni dalla data di ricevimento dei prodotti, ogni eventuale reclamo per
vizi.

5.2 La garanzia ha una durata limitata a 1 anno decorrente dalla data della
consegna, ed & subordinata alla regolare denunzia effettuata dal Cliente
entro 8 giorni dalla scoperta dei vizi o difetti specificandone in dettaglio
per iscritto la natura. Decorsa la durata della garanzia, nessuna pretesa
potra essere fatta valere nei confronti del Venditore

5.3 La Morgan potra richiedere al Cliente di sospendere la vendita dei
prodotti appartenenti al medesimo lotto del prodotto difettoso durante il
periodo di pendenza della definizione del reclamo.

5.4 Nel caso in cui Morgan accerti la natura difettosa del prodotto, il Cliente
si impegna a ritirare dalla vendita, qualora richiesto da Morgan, tutti i
prodotti del tipo di quello riconosciuto difettoso.

5.5 | prodotti oggetto di reclamo dovranno essere tenuti a disposizione della
Morgan per i controlli che questa vorra effettuare a meno che la Morgan
ne richieda o autorizzi la restituzione franco destino presso la propria
sede, riacquistandone cosi la proprieta. 6.6 Nel caso in cui un prodotto
sia stato riconosciuto difettoso dalla Morgan, il cliente pud richiedere, a
sua scelta, il reintegro o il rimborso del prezzo

Riservatezza

6.1 Le Parti espressamente convengono che ogni e qualunque informazione
owero documento di cui ciascuna di esse venga a conoscenza con
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riferimento ai contenuti del Contratto, dovranno essere considerati
riservati e confidenziali e pertanto non potranno essere divulgati a terzi,
eccezion fatta per i propri consulenti o dipendenti a cio espressamente
autorizzati ed a condizione che gli stessi si impegnino a rispettare il
medesimo obbligo di riservatezza, e salvo il caso in cui tale divulgazione
sia prevista da un obbligo imposto dalla legge applicabile ovvero da
ordini dell'autorita giudiziaria e/o amministrativa. Tale obbligo resta in
vigore per i 2 anni successivi alla eventuale risoluzione del contratto.

Informativa sulla Privacy

7.1 Aisensidellart. 13 del D. Lgs 196/03 i dati personali forniti dal Cliente o
altrimenti acquisiti nell'ambito dell'attivita di Morgan saranno oggetto di
trattamento nel rispetto della richiamata normativa e degli obblighi di
riservatezza cui ¢ ispirata I'attivita di Morgan. | dati raccolti non saranno
divulgati a terzi se non nella forma anonima ed aggregata affinché si
possa dare effettiva attuazione al contratto. Il trattamento dei dati avverra
utilizzando strumenti idonei a garantirne la sicurezza e la riservatezza. Il
Cliente & stato informato che in relazione ai predetti trattamenti potranno
essere esercitati i diritti di cui allart. 7) del D.Lgs 196/03.

Legge Applicabile

8.1 Per tutto quanto non espressamente regolato dalle presenti Condizioni
Generali di Vendita, si applicheranno le disposizioni della legge italiana.
Foro competente: TERAMO

GENERAL SALES TERMS AND CONDITIONS

Offers, orders and conclusion of the contract

1.1 The contract shall be deemed to be concluded at the time of receipt by
Client of the order confirmation sent by Morgan, accompanied by these
General Sales Terms and Conditions. Delivery of the order confirmation
shall constitute acceptance by Morgan of the order previously made by
Client, by e-mail or fax.
Morgan expressly refuses applicability of clauses and conditions used by
Client unless their applicability is expressly accepted in writing by
Morgan. These General Terms and Conditions shall not be subject to
amendments (and if made, the same shall not be deemed valid) if not
agreed in writing with Morgan. Should any of these provisions under the
General Terms and Conditions be or become invalid partially or totally,
the other provisions shall remain applicable and the invalidated
provisions, if appropriate, shall be replaced in compliance with the
significance and scope of these General Terms and Conditions. The
purchase orders shall exclusively be binding upon Client; the orders
shall be binding upon Morgan only if a written Order Confirmation is
delivered by Morgan to Client.
All the purchase orders shall be complete and shall include all the
elements required for correct identification of goods. Morgan shall not be
deemed responsible for any differences in the goods which may arise
from mistakes, inaccuracies and/or omissions in the order prepared by
Client and/or in the specifications indicated by the latter.

Payment of consideration

2.1 Failure to make payments at one of the deadlines envisaged shall imply
automatic cancellation of payment deadline benefits and the whole price
shall become immediately collectible.
Payment of goods shall be valid only if made directly to Morgan or to a
person having received a proxy for collection purposes and if performed
based on the agreed methods and shall comply with the methods
indicated on the order confirmations.
The place of payment shall only be Morgan premises, in Martinsicuro
(TE). Payment agreed by drafts or promissory bills, as well as partial
receipt of advance payments elsewhere, shall not imply changes to the
place of payment.
In all the cases of total or partial non-compliance for payment purposes
Morgan shall be entitled to change the payment conditions agreed for
new supplies or suspend the same completely, thereby releasing itself
from any prior engagement undertaken with the power to immediately
terminate the existing agreements.

Delivery of the goods

3.1 Subject to otherwise further agreed, at the time of acceptance of the order
by Morgan by sending an order confirmation sent to the Client to the
address communicated by the same, the goods shall be deemed to be
sold exclusively free at the Morgan plant, in Martinsicuro (INCOTERMS
2010 as amended). Packaging expenses shall be charged to Client;
packaging and handling of load shall be performed based on the usual
practice of Morgan. Transportation costs for the goods ordered are
therefore charged to Client.
Delivery terms established by Morgan shall be by way of example. Any
delay in delivery shall therefore not confer the right to cancellation
(neither partially) of the orders not give right to indemnification to
Clients. In any event, Morgan shall never be liable for delay in delivery for
any cause, including, by way of example, the ones arising from strikes,
blockades, interruptions or suspension of transportation, stops, absence
of wagons or other means of transportation, and in any event from
fortuitous events or force majeure such as, in addition to the ones under
the law, failed, delayed, partial or defective delivery of raw materials by
Morgan suppliers, difficulties in receiving supplies of raw materials or
similar materials, partial or total breakdown of machines or a plant or in
any case events which may delay the manufacturing process.
In the event of delayed payment, Morgan shall be entitled to requesting
interest as provided for by Legislative Decree n. 231/2002. Morgan
reserves the right to charge payments first to expenses, and further to

www.morganadvancedmaterials.com

Morgan Carbon ltalia S.r.l. Societa unipersonale sottoposta a direzione e coordinamento da parte di Morgan Advanced Materials plc
Sede Legale: Via Vittor Pisani, 20 - 20124 Milano (MI) - Sede Operativa: Via Roma nr. 338 - 64014 Martinsicuro (TE) - Tel. +39 0861 7981 r.a. - Fax +39 0861 761860
Email: seals&bearings.italy@morganplc.com - CCIAA MI - Cod. Fisc. 00778870154 - Part. IVA IT 00527230445 - REA MI n. 2578616 - Capitale Sociale: 1.800.000,00 i.v.

Versione 3.0 - 07 Gennaio 2020
Version 3.0 - 07 January 2020

interest and lastly to amounts outstanding for a longer period.

3.4 Attribution of discounts is always subject to payment by Client of all the
amounts due by the same to Morgan at the agreed deadlines.

Claims

4.1 Any claims submitted by Client at the time of receipt of the goods shall be
notified in writing to Morgan within 24 as of delivery. Subject to the
above notice, any claims concerning quantities shall be communicated to
the forwarder at the time of receipt of the goods, regardless of whether the
packaging is intact or not.

Defective goods and warranty

5.1 Under penalty of cancellation, Client shall verify the products and
communicate in writing by registered mail with return receipt to Morgan
within eight days as of receipt of the products, any claims for defects. A
product shall be regarded as defected only if the defect claimed by Client
may be newly accepted by Morgan under normal conditions for use.
Warranty for defects is restricted to the only defects of products arising
from bad quality of materials or processing defects attributable to Morgan
and shall not apply in the event that Client has not made correct use
thereof or has altered the same without authorisation by Morgan. Morgan
shall not be responsible for compliance defects of goods and defects due
to wear and tear of such parts which due to their nature are subject to
continuous and rapid wear and tear. Warranty shall be limited in time to
one year effective from the delivery date, and shall be subject to the
relevant notice made by Client within 8 days as of detection of defects or
flaws, specifying their nature in detail and in writing. After elapsing of the
warranty, no claims may be enforced vis-a-vis of the Seller.
Morgan may request Client to suspend product sales belonging to the
same batch of defective products during the claim settlement period.
In the event that Morgan should assess defective nature of the product,
Client undertakes to withdraw from sales, if requested by Morgan, all the
products of the same type of the acknowledged defective ones.
Claims vis-a-vis of Morgan shall not grant to Client any rights to
cancelling orders or suspending payments for product claims until the
same are seftled. Products on which claims are made shall be kept
available by Morgan for any controls required by the same, unless
Morgan requests or authorises returning the goods carriage free at its
premises, thereby re-acquiring ownership. Therefore, Client shall no
longer be covered by warranty if it does not allow any reasonable controls
required by Morgan or if, having Morgan requested restitution of the
defective product, Client shall return the goods within 15 days as of the
request.
If a product has been found to be defective by Morgan, the same shall
undertake, at its discretion, to restore or refund the price by excluding any
compensation for further damages — to things or people — or expenses of
any kind.
Morgan shall therefore not be held responsible for any material and/or
immaterial damages such as loss of clients, turnover, production, profit
and reputation, or the any possible ones arising from actions undertaken
by third parties against Client or condemnation of the same.

Confidentiality

6.1 The Parties expressly agree that any and all information or documents of
which either of them shall become aware in reference to the contents of
the Agreement, shall be deemed to be confidential and may therefore not
be disclosed to third parties, except for advisors or employees expressly
authorised and provided that the same undertake to comply with the same
confidentiality obligations, and subject to the case that such disclosure
be envisaged by an obligation under the laws and regulations, as
applicable, or orders by judicial and/or administrative authorities. Such
an obligation shall remain effective for the 2 years following any
termination of the agreement.

Privacy

7.1 Pursuant to article 13 of Legislative Decree no. 196/03 the personal
information supplied by Client or otherwise acquired in the course of
business by Morgan shall be processed in compliance with the above
referenced law provisions and confidentiality obligations underlying the
business performed by Morgan. The information collected shall not be
disclosed to third parties if not anonymously and in aggregate in order to
actually implement the contract. Data processing shall occur through
instruments appropriate to ensure security and confidentiality. The Client
was informed that, in relation to the above processing, the rights may be
exercised under article 7) of Legislative Decree no. 196/03.

Applicable Law and Jurisdiction

8.1 For anything not expressly governed by these General Sales Terms and
Conditions, the provisions under Italian law shall apply and, in the event
of disputes, the Court of Teramo shall have exclusive jurisdiction, also in
the event of consolidation of actions.
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